
【相談窓口】　一般財団法人愛成会 弘前愛成会病院（医療福祉相談室内）
【受付時間】　月曜日～金曜日（年末年始を除く）　９時～１７時
【専用電話】　☎０１７２－３５－６４６４（ＦＡＸ兼）

　　　　　　☎０１２０－０８５－２５５（フリーダイヤル）

ご案内

認知症疾患医療センター認知症疾患医療センター
一般財団法人愛成会 弘前愛成会病院一般財団法人愛成会 弘前愛成会病院

当院では、平成２３年
11月1日

青森県からの委託に
より津軽圏域で初め

ての

「地域型認知症疾患
医療センター」を

開設いたしました。

認知症の早期発見・早
期治療に貢献し

不安や悩みを持つご
本人・ご家族の方を

支援いたします。

■弘南バス［学 園 町 線］　ＪＲ弘前駅前発＝北園町前下車　徒歩すぐ

■弘南バス［小栗山・狼森線］　ＪＲ弘前駅前発＝三中校前下車　徒歩７分

■弘南鉄道大鰐線　弘前学院大前駅下車　徒歩１５分
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■枡形交番

文京小学校

弘前駅

市町村役場及び保健センター（高齢者の保健福祉サービスや介護保険の相談や健康に
関する全般の相談）、保健所（認知症の相談やアルコール、その他の心の健康相談）など

その他の相談窓口
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■公的機関

民生委員、ケアマネジャー、各ボランティア団体など

■お住まいの地区

■その他の相談窓口

※携帯電話・PHSからのお問い合わせは

●月～金（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０１２０－２９４－４５６
ＴＥＬ０７５－８１１－８４１８

認知症の人と家族の会 本部

（代表：石戸育子）　●水・金 １３時～１５時ＴＥＬ０１７８－３４－５３２０
認知症の人と家族の会 青森県支部

◆認知症の人と家族の会の電話相談

公益社団法人認知症の人と家族の会が運営する相談窓口で、フリーダイヤルによる電話相
談を実施しています。認知症に関する知識や介護の仕方など、経験者に丁寧に相談対応し
てもらう事が出来ます。
また、同会青森県支部でも個別に電話相談を行っています。

●月～金（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０１２０－０７０－６０８
介護支え合い電話相談

社会福祉法人浴風会が、介護にあたる家族の悩みなどの相談窓口として設立しています。
介護保険など制度利用に関しても対応してもらえます。

●月～土（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０８００－１００－２７０７
若年性認知症の電話無料相談

認知症介護研究・研修大府センターが、厚生労働省の事業として電話相談に対応します。
若年性認知症に関する様々な疑問や悩みを相談する事が出来ます。

●月・木（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０１２０－６５４－８７４
認知症１１０番

（財）認知症予防財団と毎日新聞社の協力の元、アメリカンファミリー生命保険会社が行っ
ている電話相談窓口です。認知症をはじめとする介護に関する相談に、ソーシャルワーカー
や看護師、介護体験者グループなどのスタッフが対応します。



認知症疾患医療センターとは
弘前愛成会病院では、平成２３年１１月１日より青森県の委託により津軽圏域で初とな
る認知症疾患医療センターを開設しました。認知症疾患医療センターは地域包括支援セ
ンターや市町村役場・保健所などとも連携し、認知症の早期発見・早期治療のための相
談窓口として活動しています。

認知症疾患医療センターの役割
高齢者認知症に関する相談窓口として、
介護・福祉分野では「各地域包括支援セ
ンター」、精神医療分野では「認知症疾
患医療センター」が対応しています。認
知症患者数の増加や精神疾患が関係して
いるケースの増加などに伴い、これから
は介護・福祉分野と精神医療系の役割分
担・連携が重要となります。

認知症疾患医療センターは地域包括支援
センター以外にも他機関との連携をしな
がら本人や家族を支援します。
かかりつけ医がいる場合には、かかりつ
け医とも情報共有を行い、認知症の治療
を行います。また、市町村役場・福祉事
務所・保健所・民生委員とも連携を密に
し、早期発見・早期治療を図ります。
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介護・福祉系の主な相談窓口

精神医療系の主な相談窓口
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認知症に関する相談の流れ
まずは認知症疾患医療センター相談窓口へ相談して頂きます。

相談内容によって、受診の必要がある場合は認知症対応医療機関への受診調整をします。
また介護サービスや在宅支援が必要と思われる場合は地域包括支援センターや他機関と
の連携によって調整を行い、ご本人様の地域生活を支援します。その他、認知症に関す
る対処方法などの相談対応も行います。

当院以外の認知症相談窓口
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■認知症疾患医療センター ■老人性認知症センター
受付時間などは各医療機関へお問い合わせ
ください。

※平成24年度で事業が終了します。

ＴＥＬ０１７５－２２－２１１１
むつ総合病院内ＴＥＬ０１７－７８８－２９８８

〈認知症疾患医療センター直通〉
●月～金（祝日を除く）９時～１６時

青森県立つくしが丘病院内

ＴＥＬ０１７８－２７－５９７７
〈認知症疾患医療センター直通〉
●受付時間などは直接お問い合わせください。

医療法人（財団）青仁会 青南病院内 ＴＥＬ０１７６－２５－６１１１
十和田市立中央病院内

ＴＥＬ０１７２－３６－５１８１
藤代健生病院内

相　　　談

認知症疾患
医療センター
相談窓口

受診の調整 在宅支援の調整

認知症対応
医療機関

・鑑別診断
・認知症に
　関する検査
・医療の提供
　（通院・入院）

市町村役場
福祉事務所
保健所など

かかりつけ医 各地域包括
支援センター 施設

各地域包括
支援センター

各種
介護サービス

地域生活へ

認知症疾患医療センターの業務
認知症疾患医療センターの役割は主に

■「早期診断・認知症の鑑別」

■「医療の提供」

■「相談対応」

■「認知症に関する研修」
に分けられます。
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〈早期診断・認知症の鑑別〉

認知症は早期の治療開始が重要で
す。認知症疾患医療センターでは
早めに受診できるよう調整し、認
知症かどうかの診断・鑑別を行い
ます。

〈医療の提供〉

認知症であると診断された方には、
外来通院・入院治療による医療を
提供します。

〈相談対応〉

専門の職員が認知症に関する相談
に対応します。電話や面談による
相談が可能です。

〈認知症に関する研修〉

認知症に関する知識の普及のため、
地域や専門家への研修を企画・開
催します。

早期診断
認知症の鑑別

認知症に
関する研修

医療の提供 相談対応
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ている電話相談窓口です。認知症をはじめとする介護に関する相談に、ソーシャルワーカー
や看護師、介護体験者グループなどのスタッフが対応します。



【相談窓口】　一般財団法人愛成会 弘前愛成会病院（医療福祉相談室内）
【受付時間】　月曜日～金曜日（年末年始を除く）　９時～１７時
【専用電話】　☎０１７２－３５－６４６４（ＦＡＸ兼）

　　　　　　☎０１２０－０８５－２５５（フリーダイヤル）

ご案内

認知症疾患医療センター認知症疾患医療センター
一般財団法人愛成会 弘前愛成会病院一般財団法人愛成会 弘前愛成会病院

当院では、平成２３年
11月1日

青森県からの委託に
より津軽圏域で初め

ての

「地域型認知症疾患
医療センター」を

開設いたしました。

認知症の早期発見・早
期治療に貢献し

不安や悩みを持つご
本人・ご家族の方を

支援いたします。

■弘南バス［学 園 町 線］　ＪＲ弘前駅前発＝北園町前下車　徒歩すぐ

■弘南バス［小栗山・狼森線］　ＪＲ弘前駅前発＝三中校前下車　徒歩７分

■弘南鉄道大鰐線　弘前学院大前駅下車　徒歩１５分

交 通 案 内

みちのく銀行
GS

　第三中学校
ツルハ

ドラッグ

弘前大学附属
小中学校

弘前愛成会病院内
認知症疾患医療センター

弘前大学
弘前実業高校

■枡形交番

文京小学校

弘前駅

市町村役場及び保健センター（高齢者の保健福祉サービスや介護保険の相談や健康に
関する全般の相談）、保健所（心の健康相談）など

その他の相談窓口
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■公的機関

民生委員、ケアマネージャー、各ボランティア団体など

■お住まいの地区

■その他の相談窓口

※携帯電話・PHSからのお問い合わせは

●月～金（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０１２０－２９４－４５６
ＴＥＬ０７５－８１１－８４１８

認知症の人と家族の会 本部

（代表：石戸育子）　●水・金 １３時～１５時ＴＥＬ０１７８－３４－５３２０
認知症の人と家族の会 青森県支部

◆認知症の人と家族の会の電話相談

公益社団法人認知症の人と家族の会が運営する相談窓口で、フリーダイヤルによる電話相
談を実施しています。認知症に関する知識や介護の仕方など、経験者に丁寧に相談対応し
てもらう事が出来ます。
また、同会青森県支部でも個別に電話相談を行っています。

●月～金（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０１２０－０７０－６０８
介護支え合い電話相談

社会福祉法人浴風会が、介護にあたる家族の悩みなどの相談窓口として設立しています。
介護保険など制度利用に関しても対応してもらえます。

●月～土（祝日を除く）１０時～１５時ＴＥＬ０８００－１００－２７０７
若年性認知症の電話無料相談

認知症介護研究・研修大府センターが、厚生労働省の事業として電話相談に対応します。
若年性認知症に関する様々な疑問や悩みを相談する事が出来ます。
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（財）認知症予防財団と毎日新聞社の協力の下、アメリカンファミリー生命保険会社が行っ
ている電話相談窓口です。認知症をはじめとする介護に関する相談に、ソーシャルワーカー
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